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. OBJETIVO

Mediante la presente Politica, ACONCAGUA INGENIERIA S.A.C. (en adelante, ACONCAGUA
INGENIERIA o la Empresa), se compromete en proporcionar ambientes sanos vy
saludables para su equipo de trabajo, implementado acciones que prevengan el
hostigamiento sexual y rechazando todo tipo de acto que menoscabe la dignidad
humana de trabajadores/as de nuestra Empresa.

ALCANCE

La presente politica es aplicable a todas aquellas personas que prestan servicios en
ACONCAGUA INGENIERIA a través de cualquier modalidad o relacion de sujecion, sin
importar el régimen contractual; y a quienes se encuentren de visita en la empresa,
dentro de lo establecido por la Legislacion Aplicable y sin que ello suponga una
interferencia en la autonomia empresarial de empresas contratistas.

DEFINICIONES

IV. REFERENCIAS

Constitucion Politica del Peru.

Texto Unico Ordenado del Decreto Legislativo No. 728, Ley de Productividad v
Competitividad Laboral.

Ley N° 27942, Ley de Prevencion y Sancion del Hostigamiento Sexual.

Ley No. 29430, Ley que modifico la Ley de Prevencion y Sancion del
Hostigamiento Sexual.

Decreto Supremo N° 014-2019-MIMP, Reglamento de la Ley de Prevencion vy
Sancion del hostigamiento sexual.

Decreto Supremo N° 021-2021-MIMP, Decreto que modifica el Reglamento de la
Ley de Prevencion y Sancion del Hostigamiento Sexual.

Ley N° 30364, Ley para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las
mujeres y los integrantes del grupo familiar y el Decreto Supremo N° 008-2019-
MIMP, Decreto Supremo que aprueba la Politica Nacional de Igualdad de
Género, entre otras, forman parte de la normatividad de proteccion de los
derechos de las mujeres
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V. RESPONSABILIDADES
e Gerente General
e Lider de Gestion Humana
VI. GENERALIDADES

Vil.

6.1. Configuracion del Hostigamiento Sexual

El hostigamiento sexual se configura mediante una conducta sexual o sexista del
hostigador, no deseada por quien la recibe o0 a quien se le dirige, y que puede
traducirse en mensajes escritos, expresiones verbales o simples acciones que afecten
el trabajo de una persona y que interfieran en el rendimiento de esta, creando un
ambiente de intimidacion, hostil u ofensivo.

No se exige un “rechazo” de la victima ni la reiteracion de la conducta; sin embargo,
este Ultimo podria ser un elemento indiciario que ayude a establecer, durante la
investigacion, que efectivamente se configura una situacion de hostigamiento sexual.

DESARROLLO

7. Manifestacion del hostigamiento sexual

El siguiente listado ejemplifica algunas formas o manifestaciones de hostigamiento
sexual:

a) Conductas escritas y verbales

e Proposiciones o insinuaciones sexuales, explicitas o implicitas, que pueden ser
directas, como invitaciones a incurrir en actos sexuales de cualquier tipo; o
indirectas, como invitaciones a salidas no deseadas fuera del lugar de trabajo,
a cenas o viajes.

e Bromas o comentarios de contenido sexual, como son los relativos al cuerpo de
una persona, su apariencia fisica, su situacion familiar o la manera como se
viste, camina, etc. Estan incluidas las preguntas indiscretas formuladas a la
victima y relacionadas con su cuerpo, su sexualidad o con aspectos de su vida
vinculados a estos temas.

e Promesas a la victima de un trato preferente o beneficioso respecto de su
situacion actual o futura a cambio de favores sexuales.

e Amenazas mediante las cuales se exija una conducta no deseada por la victima
que atente o agravie su dignidad.
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b) Conductas no verbales

e (estos obscenos o miradas de naturaleza o connotacion sexual, incluidos los
silbidos.

e Exhibicion de imagenes sexualmente sugestivas o inclusive pornograficas
(fotos, calendarios, fondos de pantalla, etc.) o frases de contenido o
connotacion sexual a traves de cualquier medio a la victima.

e Acercamientos corporalesy roces deliberados o tocamientos de cualquier tipo,
como abrazos, apretones, caricias, pellizcos o palmadas.

También se consideraran supuestos de hostigamiento sexual las conductas o
conceptos que encajen en la definicion de hostigamiento sexual detallado en el punto
5.1 de la presente politica, es decir, que implique una conducta sexual o sexista hacia
la victima

7.2. Procedimiento de investigacion y sancion ante actos de
hostigamiento sexual

Todo trabajador/a que se considere hostigado/a sexualmente, o que conozca de
hechos que califiqguen como hostigamiento sexual segiin esta politica, esta facultado/a
para iniciar el tramite interno que se describe a continuacion. ACONCAGUA INGENIERIA
garantiza que este procedimiento se realizara con total confidencialidad, bajo sancion
a los responsables de la difusion de la informacion objeto de investigacion.

El procedimiento también podra iniciarse a pedido de tercero, o de oficio cuando
ACONCAGUA INGENIERIA conozca por cualquier medio de hechos que presuntamente
constituyan hostigamiento sexual.

7.2.1. Presentacion de la queja

El area de Gestion Humana es el 6rgano de ACONCAGUA INGENIERIA encargado
de recibir las denuncias respecto de hechos que califiquen como hostigamiento
sexual, segln esta Politica.

La queja puede ser verbal o escrita y debera cumplir, en la medida que sea
posible, con los elementos de conviccion elementales sobre la existencia de los
hechos acusados que califican como hostigamiento sexual.

Queja verbal | El area de Recurso Humanos podra completarla
directamente o podra trasladar el formato de queja
contenido en el Anexo 1 a la persona denunciante a
fin de que lo complete de forma clara, respondiendo
en forma detallada cada una de las preguntas
planteadas por en dicho formato.

Queja escrita | La persona que denuncia debera completar el formato
de queja contenido en el Anexo 1, con informacion
fidedigna, amplia y con letra clara y legible.
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En ambos casos los hechos deben ser expresados de manera clara y detallada.

ACONCAGUA INGENIERIA dispone de los siguientes canales para reporte y
atencion de cualquier situacion

e Linea telefonica: Fiorella Saldana -+51 942 658 762

e Atencion personal al correo electronico:
comunicaciones@aconcaguaingenieria.com

e Pagina web: https://aconcaguaingenieria.com/buzon-de-sugerencias/

El area de Recursos Humanos sera la encargada de absolver cualquier
interrogante que se tuviera con relacion al contenido del formato de queja o
respecto a una pregunta formulada. En ningln caso se puede obligar a la
victima a interponer la queja ante el/la presunto/a hostigador/a.

Cuando la denunciante se trate de la victima, se procede a dar lectura al “Acta
de derechos de la persona denunciante”, en la cual constan los derechos que
le asisten y que estan reconocidos en el Reglamento de la Ley No. 27942, Ley de
Prevencion y Sancion del Hostigamiento Sexual. Dicha acta debe ser firmada
por la/el denunciante, de manera que conste que ha sido debidamente
informado/a sobre los derechos que la asisten, principalmente el ofrecimiento
de atencion médica y psicologica.

7.2.2. Contenido de la queja

Q)

La queja debe cumplir con el siguiente contenido:

Nombre del/la presunto/a hostigador/a.

Cargo y funcion del/la presunto/a hostigador/a.

Narracion de los hechos (precisando circunstancias, fecha o periodo,

lugar/es, autor/es, participes, consecuencias, entre otros).

e) Hechos relevantes para investigar.

f) Relacion entre la victimay el/la presunto/a hostigador/a.

g) Medios probatorios ofrecidos o recabados que permitan la verificacion de
los actos de hostigamiento sexual denunciados. Los medios probatorios
pueden ser: declaracion de testigos, documentos publicos o privados,
grabaciones, correos electronicos, mensajes de texto telefonicos, chats,
fotografias, impresiones de pantalla, objetos, videos, o cualquier medio
probatorio idoneo para esclarecer los hechos.

h) Medidas de proteccion a favor del denunciante, de la victima, o testigos.

SRS

La informacion que brinda la/el denunciante de los actos de hostigamiento
sexual en la seccion sobre “datos de la persona contra quien se formula la
denuncia”, debe ser especialmente completa y detallada.

El area de Gestion Humana es el organo encargado de recibir y verificar el
cumplimiento del contenido de la queja. En caso la queja no contenga
informacion relevante relativa al presunto hostigador/a o carezca de los
elementos elementales de conviccion sobre la existencia de los hechos
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acusados que califican como hostigamiento sexual, podra determinar el
archivamiento de esta

7.2.3. Traslado de la queja, atencion médica y medidas de
proteccion

En caso la queja sea recibida por el jefe directo o un area distinta a Gestion
Humana, debera comunicarse inmediatamente a esta ultima. La queja debera
ser trasladada por parte del area de Gestion Humana al Comité en un plazo no
mayor de un (01) dia habil.

En el mismo plazo, el area de Gestion Humana debera poner a disposicion de
la victima los canales internos de atencion médica fisica y/o psicologica, o
derivarla a los servicios de salud. El ofrecimiento de atencion de dichos
servicios figura en el “Acta de derechos de la persona denunciante”, por lo que
en caso de aceptarlos o renunciar a ellos, debe hacerlo constar con su firma
fisica o firma electronica y huella en el documento, utilizando formatos fisicos
como virtuales.

El area de Gestion Humana debera dictar y ejecutar las medidas de proteccion
en un plazo no mayor de tres (03) dias habiles de recibida la queja, y debera
comunicar al Ministerio de Trabajo que ha recibido la queja en un plazo no
mayor a seis (06) dias habiles. Las medidas de proteccion podran incluir a los
testigos ofrecidos por cualquiera de las partes involucradas.

Entre las medidas de proteccion que el area de Gestion Humana puede adoptar,
las cuales se deberan ajustar a la intensidad, proporcionalidad y necesidad del
caso, se encuentran:

Q

Rotacion o cambio de lugar del presunto hostigador.

Suspension temporal del presunto hostigador.

Rotacion o cambio de lugar de la victima, a solicitud de esta.

Solicitud al 6rgano competente para la emision de orden de impedimento
de acercarse a la victima o a su entorno familiar, o de entablar comunicacion
alguna con la victima.

e) Otras medidas que busquen proteger y asegurar el bienestar de la victima.

@)

O
~— — ~— ~—

(N

El area de Gestion Humana también puede dictar determinadas medidas de
proteccion a favor de los/as testigos, siempre que resulten estrictamente
necesarias para garantizar su colaboracion con la investigacion.

7.2.4. Etapa de investigacion

La etapa de investigacion tendra un plazo maximo de quince (15) dias calendario
de recibida la queja por el Comité, para realizar las investigaciones respectivas,
recabar los descargos del presunto hostigador y emitir el Informe.
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Recibida la queja, el Comité comunicara al presunto hostigador acerca de la
misma en un plazo no mayor de cuatro (04) dias calendario. El presunto
hostigador tendra cuatro (04) dias calendario para presentar sus descargos,
adjuntando las pruebas pertinentes al Comité.

Si el Comité lo considera conveniente, las comunicaciones que se realicen en
esta etapa podran ser por medios virtuales, si ello facilita la celeridad de la
respuesta, en atencion a los breves plazos que deben cumplirse.

Concluidas las investigaciones y dentro de los quince (15) dias calendario, el
Comité debera emitir un Informe, que contenga la descripcion de los hechos, la
valoracion de las pruebas, la propuesta de sancion o archivamiento
debidamente motivada y la recomendacion de medidas adicionales para evitar
futuros casos de hostigamiento.

El Informe sera trasladado al area de Recursos Humanos en el plazo maximo de
n (01) dia habil de emitido.

7.2.5. Etapa de sancion

El area de Recursos Humanos tiene un plazo de diez (10) dias calendario para
emitir una decision de sancion contados desde el momento de recepcion del
Informe por parte del Comite.

Recibido el informe, el area de Recursos Humanos lo pondra en conocimiento
inmediato de las partes (presunto hostigador y victima). A ambas partes les
concedera un plazo maximo de tres (03) dias calendario para presentar sus
alegatos finales. Estos alegatos seran presentados el area de Recursos
Humanos.

Si el area de Recursos Humanos lo considera conveniente, las comunicaciones
que se realicen en esta etapa podran ser por medios virtuales, si ello facilita la
celeridad de la respuesta, en atencion a los breves plazos que deben cumplirse.

Dentro del plazo de diez (10) dias calendario, el area de Recursos Humanos
debera emitir una decision final que ponga fin al procedimiento interno. Dicha
Decision, que sera debidamente sustentada, declarara fundada o infundada la
queja, determinara la sancion a aplicar, asi como otras medidas para evitar
nuevos casos de hostigamiento sexual.

Asimismo, la Empresa adoptara medidas adicionales para evitar que la victima
0 el resto del personal enfrenten nuevamente situaciones de hostigamiento
sexual, asi como medidas que busquen proteger y asegurar el bienestar del
trabajador/a afectado y asegurar que la conducta no volvera a ocurrir.

Finalmente, no se tolerara ninguna forma de represalia contra una persona que
reporte, presente, testifique o participe en una investigacion o procedimiento,
que sea testigo de un acoso sexual. Los trabajadores/as que se involucren en
cualquier acto de represalia estaran sujetos a accion disciplinaria que pueda
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incluir hasta la suspension sin goce de remuneraciones e inclusive con el
despido.

No habra represalia contra cualquier persona que, de buena fe, denuncie tal
conducta, aln si la investigacion produce insuficiente corroboracion de
evidencia o si las quejas no pueden ser probadas. Sin embargo, la accion
disciplinaria podria tomarse contra las personas que hagan alegatos falsos,
riesgosos o maliciosos de acoso u otra conducta ofensiva.

Finalmente, todos los actos realizados por parte del area de Recursos Humanos
y el Comité en el marco de procedimiento de atencion e investigacion de actos
de hostigamiento sexual de deben ser documentados de forma detallada

7.2.6. Casos de Renuncia o término de la relacion contractual

La renuncia, cese o el término de la relacion contractual de la presunta victima
con laempresa, no exime a la misma de iniciar o continuar con el procedimiento
hasta su culminacion vy, de ser el caso, aplicar la sancion correspondiente.

Asimismo, si durante el procedimiento o como resultado de este, el/la
denunciado/a renuncia, deja de pertenecer a la empresa o finaliza su vinculo
contractual, el procedimiento igual continuara y se dictaran las medidas que
correspondan

7.2.7. Casos de Renuncia o término de la relacion contractual

Es obligacion de la Empresa informar al Ministerio de Trabajo y Promocion del
Empleo sobre la queja y las medidas preventivas adoptadas a la supuesta
victima y/o testigos, en un plazo no mayor a seis (06) dias habiles de recibida
la queja. Asimismo, de comunicar la Decision emitida por el area de Recursos
Humanos al Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, dentro de los seis
(06) dias habiles siguientes de haberse emitido.

7.3. Procedimiento de investigacion ante casos que involucran a

empresas terceras

Si el presunto/a hostigador/a es personal destacado o desplazado por terceros y la
victima es trabajador/a de ACONCAGUA INGENIERIA, la denuncia se presentara ante el
area de Recursos Humanos, la cual pondra esa denuncia en conocimiento de la
Empresa de intermediacion laboral o tercerizacion de servicios, dentro de un (01) dia
habil de recibida. La investigacion estara a cargo de la ACONCAGUA INGENIERIA. En caso
el Informe contenga recomendaciones de sancion y otras para evitar nuevos casos de
hostigamiento, el Informe se remitira a la empresa de intermediacion laboral o
tercerizacion de servicios, para que esta Ultima adopte las medidas que considere

pertinentes.
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De igual manera se procedera en caso el presunto hostigador/a es trabajador/a de
ACONCAGUA INGENIERIA v la victima es personal destacado o desplazado por terceros,
la queja también debera ser interpuesta ante el area de Recursos Humanos de
ACONCAGUA INGENIERIAY se seguira el procedimiento estipulado en el parrafo anterior.

Si el presunto hostigador y la presunta victima laboran para una empresa de
tercerizacion o intermediacion de servicios, y el acto de hostigamiento sexual se haya
producido dentro de ambito de control o con ocasion del servicio que presta a
ACONCAGUA INGENIERIA, ésta traslada la queja o denuncia a la Empresa a la que
pertenece el presunto hostigador en un plazo no mayor a un (01) dia habil de recibida.
El procedimiento de investigacion y sancion estara a cargo de la Empresa de
tercerizacion o de intermediacion de servicios.

Si el acto de hostigamiento sexual se presenta involucrando locadores de servicios o
personal con convenios sujetos a la Ley de modalidades formativas laborales, se
seguira el procedimiento descrito en esta Politica, sin que ello implique el
reconocimiento de un vinculo laboral

7.4. Consecuencias en caso de “falsa queja”

Frente a una falsa queja, la Empresa podra imponer las sanciones correspondientes
como amonestacion, suspension o despido, dependiendo de la gravedad de falta
cometida teniendo en cuenta la responsabilidad de la persona que interpuso la falsa
queja.

Adicionalmente, el hostigador podra interponer las demandas judiciales de
indemnizacion, conforme lo contempla la legislacion vigente
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ACONCAGUA INGENIERIA se compromete a:

e Fomentar entornos libres de discriminacion, hostigamiento y conductas de
coercion.

e Prevenir conductas de hostigamiento y acoso de cualquier tipo.

e Respetar los derechos de los trabajadores/as, mantener trato digno vy
respetuoso de todo el equipo de trabajo.

e Establecer estrategias encaminadas a mantener un clima laboral adecuado.

e Realizar campanas de sensibilizacion o capacitaciones periodicas a todos
los/as trabajadores/as sobre las normas de prevencion del hostigamiento y
acoso de cualquier tipo.

e Difundir periodicamente la informacion que permita identificar conductas de
hostigamiento sexual y sanciones aplicables.

e Difundir de manera publica y visible los canales de atencion de quejas o

denuncias, para presentar la queja y la informacion basica del procedimiento.

La aplicacion, cumplimiento, interpretacion y difusion de la politica aqui descrita
recaen sobre el area de Gestion Humana, proceso encargado de velar por el correcto
cumplimiento de funciones del Comité de Intervencion frente al Hostigamiento Sexual

en el Trabajo (en adelante, el Comité).

El Comité sera el encargado de garantizar el cumplimiento de una objetiva
investigacion, en los casos en que sea necesario, conforme las disposiciones
establecidas en el procedimiento SP-RRHH-003. El comité se encuentra conformado
por dos (02) representantes de los trabajadores y dos (02) representantes de la

Empresa.

En caso de que la queja se dirija contra algin miembro del Comité debera abstenerse
de participar en la investigacion y el Lider de Gestion Humana y la Gerencia General se

encargaran de designar al reemplazante.

Firnado digitalmente por:
RODRIGUEEZ ANDRES JOMATAN
Wativo: En sefial de

FIRMA conformidad

DIGITAL | Fecha: 25/07/2025 12:27:31-0500

Revisado con fecha: 25/07/25 ANDRES JONATAN RODRIGUEZ
GERENTE GENERAL
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VIIl.

ANEXOS

Anexo 1 - Formato referencial de presentacion de queja o denuncia por actos de
hostigamiento sexual — ambito laboral sector privado

FORMATO REFERENCIAL DE PRESENTACION DE QUEJA O DENUNCIA POR ACTOS DE HOSTIGAMIENTOD
SEXUAL— AMBITO LABORAL SECTOR PRIVADO

dee . de 20,

Sefiorfa Directorfa General de la Oficina General de Recursos Humanos o equivalents
D T I S A e e e et s e e s m e e n e e e 1t e oAt £ e e et e e e

Por el presente documento, me dirijo a usted con la finalidad de formular una gueja o denuncia por
hostigamiento sexual laboral, identificando al hostigador/fa, narrando los hechos en forma clara, detallando
los medios probatorios, si los hubiera, que coadyuvaran a la comprobacion de los actos de hostigamiento
sexual; asi como, solicitando las medidas de proteccion, conforme lo estipulado en la Ley N* 27342 v su
Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N 014-2019-MIMP.

I. Datos de la victima de actos de hostigamiento sexual
Nombres y apellidos
Documento de ldentidad [DNI,
Carnet de Extranjeria,
Pasaporte)

Cromicilio

Teléfono Fijo: Celular: Correo electrénico
Cargo o servicio o modalidad
formativa que desempeiia
Direccién, Oficina o Area

Il. Datos de la persona contra quien se formula la queja o denuncia
Mombres y apellidos

Carge o servicio o modalidad
formativa que desempefia

Relacion con la persona afectada Buperior Jerarquico: Mismo nivel jerarquico:
[Marcar con un aspa X) Eubordinado/a: Proveedor/a:
Cliente: Otro:

Ill. Datos de persona que formula la queja o denuncia (en caso de que la victima no es la que formula la
denuncia)

MNombres y apellidos

Documento de Identidad (DNI,

Carnet de Extranjeria, Pasaports)

Cargo o servicio o modalidad

formativa que desempefa

Direccién, Oficina o Area

Teléfono Fijo: Celular: | Correo electrénico |

V. Detalle de los hechos materia de la queja o denuncia (precisando circunstancias, fecha o periodo,
lugarfes, autor/es, participes, consecuencias laborales, sociales o psicologicas, entre otros)
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V. Medios probatorios® ofrecidos o recabados que permitan la verificacion de los actos de

hostigamiento sexual denunciados [*)

Eanli ol il

VI. Medidas de proteccion para la victima
Solicito se me otorgue las siguientes medidas de proteccion (marcar con un aspa X):

Rotacién o cambio de lugar delfla presunto/a hostigador/a

Suspension temporal del/la presunto/a hostigador/a

Rotacién o cambio de lugar de la victima, siempre que lo haya solicitado

A FTT) Ty e

Orden de impedimento de acercamiento, proximidad a la victima o a su entorno familiar o de entablar
algun tipo de comunicacion con ella

(5]

Atencion médica, fisica y mental o psicolégica

6. Otras medidas de proteccion especificar]

(*) En caso de presentar testigos/as: Solicito se garanticen medidas de proteccion a los/fas testigos/fas
ofrecidos/as a fin de evitar represalias luego de finalizado el procedimiento de investigacion, conforme a la
Ley WN® 27942, Ley de Prevencion y Sancion del Hostigamiento Sexual, v su Reglamento, aprobado por
Decreto Supremao N* 014-2019-MIMP.

Por lo antes expuesto, SOLICITO la tramitacion de la presente denuncia, de acuerdo con el procedimiento
que establece la Ley N°® 27942, Ley de Prevencidn y Sancion del Hostigamiento Sexual v su Reglamento,
aprobado por Decreto Supremo N* 014-2013-MIMP.

Sin otro particular,

ERI
& Fal

Firma

Huella Digita

Mombres y Apellidos:

0500

' - peclaracion de testigos
- Documentos publicos y/o privados

- Grabaciones de audio, correns electronicos, videos, mensajes de texto, fotografias, objetos u otros
- Pericias psicoldgicas, psiquidtricas forenses, grafo técnicas, analisis bislégicos, quimicos, entre otros

- Cualquier otro medio idoneo.
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